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UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 29 marca 2013 r. W. W. (1) wniosl o zasadzenie od (...) Spolki Akcyjnej z siedzibg w W. kwoty
200.000 7l wraz z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia pozwu do dnia zaplaty oraz zasadzenie zwrotu kosztow
postepowania wedlug norm przepisanych. Powdd wskazal, Zze pozwany niezasadnie dochodzil od niego splaty czesci
kredytu, ktorego W. W. (1) byl poreczycielem, co doprowadzilo do jego zalamania nerwowego — silnej nerwicy i
depresji. Na rozprawie w dniu 14 pazdziernika 2013 r. (k. 114) pow6d wyjasnil, ze dochodzona pozwem kwota dotyczy
doznanej przez niego krzywdy i uszczerbku na zdrowiu.

W odpowiedzi na pozew z dnia 13 sierpnia 2013 r. (k. 61-63) pozwany (...) Bank (...) S.A. z siedzibg w W. wniost o
oddalenie powbdztwa w calosci oraz zasadzenie zwrotu kosztow procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego,
wedlug norm przepisanych. Pozwany zaznaczyl przejecie w dniu 31 grudnia 2012 r. praw i obowiazkéw (...) S.A. z
siedziba w W. przez (...) Bank (...) S.A. Pozwany zakwestionowal, aby powo6d ponibst szkode majatkowsa i krzywde
wskutek dzialan (...) S.A. wW..

Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny:

W dniu 1 czerwca 2007 r. (...) Spoétka Akcyjna Oddzial w Polsce z siedziba w W. udzielit W. W. (2) kredytu w
wysokos$ci 80.000 zl. Tego samego dnia W. W. (1) zawart umowe poreczenia za zobowigzania W. W. (2) wynikajace ze
wskazanej umowy, stajac sie dluznikiem solidarnym. Poreczenie obejmowalo zobowigzanie kredytobiorcy istniejace
w chwili udzielania poreczenia, jak i mogace powsta¢ w przyszloéci z tytutu zawartej umowy kredytu wraz z odsetkami,
prowizjami, oplatami i innymi kosztami, na wypadek gdyby kredytobiorca nie wykonatl ciazacych na nim zobowigzan
pienieznych w oznaczonym terminie. Umowa upowazniatla bank do wystawienia bankowego tytulu egzekucyjnego
do kwoty 160.000 z. W. W. (2) byla zong brata W. W. (1). Kredyt stuzy¢ mial prowadzonej przez nig dzialalnosci
gospodarczej, stanowigcej miedzy innymi zrodlo utrzymania brata W. W. (1) (umowa poreczenia — k. 4, zeznania W.
W. (1) — k. 198).

W dniu 25 marca 2010 r. (...) S.A. skierowal do W. W. (1) pismo, informujace, ze laczne zadluzenie W. W. (2) z
tytulu umowy kredytowej wynosi 84.438,79 zl. W. W. (1) zostal jednoczesnie poinformowany, ze w razie splaty 50%
zadluzenia (to jest kwoty 42.219,40 zl) w ciaggu 7 dni od dnia otrzymania pisma, (...) S.A. zobowiazuje sie do zwolnienia
go z poreczenia kredytu (k. 5).

W. W. (1) dokonal w tak wyznaczonym terminie w dniu 31 marca 2010 r. wplaty kwoty 42.219,40 zl na rzecz (...)
S.A. (k. 6).

W dniu 16 kwietnia 2010 . (...) S.A. zlozyl W. W. (1) pisemne o$§wiadczenie o zwolnieniu z zobowiazania wynikajacego
z zawartej umowy poreczenia wobec splaty kwoty 42.219,40 zl. Na oS§wiadczeniu znalazla sie informacja, ze ,uwaza
sie, ze powyzsza umowa poreczenia wygasta w dniu 16-04-2010” (k. 7).

Whplacona przez W. W. (1) kwota zostala przez niego uzyskana od corki, ktora specjalnie w tym celu zaciggnela kredyt.
W. W. (1) uméwil sie z corka, ze on ten kredyt bedzie faktycznie splacaé. W p6zniejszym okresie W. W. (1) z wlasnych
srodkoéw dokonywal splaty kredytu zaciagnietego przez corke (zeznania W. W. (1) — k. 198).

W dniu 18 stycznia 2011 r. Komornik Sadowy przy Sadzie Rejonowym dla (...) zawiadomil W. W. (1) o wszczeciu
przeciwko niemu egzekucji na wniosek wierzyciela (...) S.A. na podstawie zaopatrzonego w klauzule wykonalno$ci
bankowego tytulu egzekucyjnego z dnia 11 czerwca 2010 r. Nalezno$ci egzekwowane obejmowaly kapital w wysokoSci
33.548,62 zl, inne koszty w wysokos$ci 35 zl, oplate egzekucyjna w wysokoSci 6.750,53 zl, wydatki gotéwkowe w
wysoko$ci 135,60 zl oraz zalegle odsetki w kwocie 11.419,90 z}. W. W. (1) zostal poinformowany, ze od dnia 19 stycznia
2011 r. naliczane beda dalsze odsetki w kwocie 14,28 zl dziennie (zawiadomienie o wszczeciu egzekucji — k. 8). W dniu



18 stycznia 2011 r. Komornik Sadowy zajal wierzytelno$ci W. W. (1) nalezne mu od Naczelnika Urzedu Skarbowego
(...) oraz zajal jego rachunki bankowe (pisma — k. 9, 10-11, za§wiadczenia — k. 19-20).

W. W. (1) skontaktowal sie z komornikiem sadowym, powolujac sie na rozwigzanie umowy poreczenia z (...)
S.A. Komornik sagdowy oswiadczyl, ze dziala na wniosek wierzyciela i nie zamierza odstapi¢ od egzekucji. W. W.
(1) skontaktowal sie rowniez z przedstawicielem (...) S.A., jednakze uzyskal informacje, ze tg sprawa zajmuje sie
kancelaria prawna w G. i z nig nalezy sie kontaktowaé. W. W. (1) w rozmowie z przedstawicielem kancelarii dowiedzial
sie, ze bank zapewne sie rozmy$lil, anulowal o$§wiadczenie o zwolnieniu z zobowiazania, a W. W. (1) w tej sytuacji
bedzie musial splaci¢ dochodzony od niego dlug (zeznania W. W. (1) — k. 198).

W. W. (1) w tej sytuacji doznal zalamania nerwowego. Uswiadomil sobie, ze splata dlugu jest nieunikniona. Obwinial
siebie o sprowadzenie grozby pograzenia w dlugach swoich bliskich — cérki i zony oraz bal sie o ich dalszy los. Sam
rozwazal popelnienie samobbjstwa. By}l roztrzesiony, plakal, nie mégl sie uspokoié. Zona W. W. (1) J. W. zwrocila
sie o pomoc do jego kolegi P. T.. P. T. zastat W. W. (1) w zlym stanie psychicznym, nie mégl uzyskac¢ od niego
informacji, co sie stalo. Dopiero po pewnym czasie W. W. (1) uspokoit sie na tyle, aby méoc opisaé swoja sytuacje. P.
T. skontaktowal sie ze swoim kolegg P. K., ktory jest prawnikiem, w celu rozwigzania zaistniatego problemu. P. K.
przybyl do mieszkania W. W. (1), rozmawial z J. W., poniewaz stan psychiczny W. W. (1) uniemozliwial porozumienie
z nim. P. K. przejrzal dokumenty dotyczace poreczenia i postepowania egzekucyjnego. Wraz z P. T., powolujac sie
na W. W. (1), zadzwonili do kancelarii prawnej w G., gdzie dowiedzieli sie, ze (...) S.A. wydal zlecenie dochodzenia
wierzytelnoéci od W. W. (1) (zeznania W. W. (1), P. T., P. K. — k. 197-198).

P. K. przygotowal i wysltal w imieniu W. W. (1) w dniu 25 stycznia 2011 r. pisma do Kancelarii (...) w G., (...) S.A.
oraz Komornika Sadowego z wyjasnieniem, ze zostal on zwolniony przez (...) S.A. z zobowigzan z tytulu umowy
poreczenia, w zwigzku z czym bankowy tytutl egzekucyjny przeciwko niemu zostal wydany bezprawnie. W przypadku
dwoch pierwszych podmiotéw do pism zalgczona zostata kserokopia o§wiadczenia banku o zwolnieniu z zobowigzania
(pisma - k. 14-16).

Pismem z dnia 7 lutego 2011 1. (...) S.A. poinformowal W. W. (1), ze w zwigzku ze zwolnieniem z umowy poreczenia
egzekucja przeciwko niemu zostala wszczeta niecelowo oraz ze skierowano wniosek do komornika o umorzenie
postepowania egzekucyjnego przeciwko niemu (k. 17).

W dniu 9 lutego 2011 r. Komornik Sagdowy umorzyl postepowanie egzekucyjne przeciwko W. W. (1) na wniosek
wierzyciela (k. 18).

Sformulowane poza postepowaniem sadowym pismo W. W. (1) z dnia 23 pazdziernika 2012 r., przy ktbérego redakeji
pomagal mu P. K., o zawarcie ugody dotyczacej zado$éuczynienia za opisane dzialania, skierowane do (...) S.A.
pozostalo bez merytorycznej odpowiedzi (k. 32, zeznania W. W. (1) — k. 198).

Przed 2011 rokiem W. W. (1) nie leczy? sie psychiatrycznie i nie korzystal z pomocy psychologa (zeznania W. W. (1)
—k. 198).

Podjecie przez (...) S.A. dzialaii majacych na celu wyegzekwowanie od W. W. (1) kwot ponad splacone przez niego
42.219,40 zl wywolalo u niego zaburzenia psychiczne w postaci zespotlu depresyjno-lekowego. Zaburzenia te wplynely
na jego relacje rodzinne i funkcjonowanie w zyciu zawodowym. W. W. (1) zareagowal przygnebieniem i spadkiem
aktywnosci. Zaczal izolowac¢ sie od ludzi, odczuwal poczucie winy wobec rodziny, pesymistycznie oceniat przysztosé.
Mial my$li samobojcze. Odczuwal lek i poczucie zagrozenia. Wystepowaly u niego zaburzenia snu i brak apetytu
(opinia bieglego lekarza psychiatry — k. 164-170).

W dniu 15 lutego 2011 r. W. W. (1) podjal leczenie ambulatoryjne psychiatryczne w (...) przy ul. (...) w W.. Lekarz
rozpoznal u niego zaburzenia depresyjne. Otrzymat leczenie farmakologiczne. W. W. (1) odbywal systematyczne wizyty
co 1-2 miesigce w okresie do 29 maja 2012 r. (historia choroby — k. 22-25, zeznania K. R. — k. 144)



W dniu 17 lutego 2011 r. W. W. (1) podjal psychoterapie w (...). Korzystal z pomocy psychologa systematycznie,
poczatkowo co 2-3 tygodnie, nastepnie co 2-3 miesigce w okresie do 2 pazdziernika 2012 r. (karta pomocy
psychologicznej — k. 26-29).

W okresie od 30 marca 2012 r. do 18 maja 2012 r. W. W. (1) poddal sie leczeniu szpitalnemu w Szpitalu (...) na
(...)w O.. Rozpoznano u niego zaburzenia depresyjno-lekowe. Uzyskano poprawe stanu psychicznego W. W. (1), ktory
zaczal lepiej funkcjonowaé, jednakze zalecono kontynuacje leczenia psychiatrycznego i psychoterapii w warunkach
ambulatoryjnych z uwagi na to, ze jego sytuacja zyciowa wciaz byla dla niego zrédlem niepokoju i leku. Wypisany
zostal w stanie zadowalajacej poprawy, wobec czego odstawiono leki (karta informacyjna leczenia szpitalnego — k. 21).

W. W. (1) ponibst laczne koszty z tytulu wykupu lekarstw w zwigzku z zaburzeniami depresyjno-lekowymi w okresie
od 15 lutego 2011 r. do 2 marca 2012 r. w wysoko$ci 211,15 z} (faktury i paragony — k. 29-31).

Wraz z rozpoczeciem procesu w niniejszej sprawie nastgpil nawrét dolegliwoéci chorobowych u W. W. (1), mimo
uprzedniej poprawy jego stanu. Ponownie podjatleczenie psychiatryczne oraz farmakologiczne i psychoterapie (opinia
bieglego lekarza psychiatry — k. 164-170, zeznania A. M. — k. 144, zeznania W. W. (1) — k. 198).

Rokowanie co do ustgpienia zespolu chorobowego jest niepewne z uwagi na fakt, ze objawy maja charakter
nawracajacy. Istnieje znaczne prawdopodobiefistwo, ze sytuacje stresowe w przyszlo$ci beda indukowaly kolejne
nawroty objawow choroby. Aktualny stan psychiczny W. W. (1) wskazuje, ze powinien on kontynuowac leczenie
psychiatryczne w warunkach ambulatoryjnych w postaci farmakoterapii i psychoterapii (opinia bieglego lekarza
psychiatry — k. 164-170).

Obecnie W. W. (1) odbywa konsultacje z lekarzem psychiatra i psychologiem z czestotliwo$cia okoto raz na miesiac
w zalezno$ci od potrzeby, ktora okresowo odczuwa, poniewaz rozmowa ze specjalista bardzo mu pomaga. Przyjmuje
rowniez lekarstwa w zwigzku ze swoim stanem (zeznania W. W. (1) — k. 198).

Sad ustalil stan faktyczny w sprawie na podstawie powolanych wyzej dowodéw. Stan faktyczny w duzej czesci nie byt
zreszta sporny pomiedzy stronami.

Przedstawione przez powoda dokumenty byly wiarygodne, ich tre$¢ i autentyczno$¢ nie wzbudzala réwniez
watpliwoéci pozwanego. Swiadkowie P. T. i P. K. zlozyli uzupelniajace sie zeznania, ktérych zawartoéé i forma
zlozenia nie wywolywaly zastrzezen co do wiarygodnosci Swiadkow. Rowniez zeznania $§wiadkow K. R. i A. M. byly
wiarygodne, zwlaszcza ze znajdowaly pokrycie w dokumentacji lekarskiej powoda. Przestuchanie W. W. (1) bylo spdjne
z pozostalymi przeprowadzonymi w sprawie dowodami, wobec czego takze nalezalo uznac je za wiarygodne.

Sad uznal za w pelni wiarygodna zlozona przez bieglego lekarza psychiatre opinie na okoliczno$¢ dolegliwoéci
psychicznych po stronie powoda zwiazanych z dzialaniami pozwanego z poczatku 2011 roku. Biegla oparla sie w swojej
pracy na danych z akt sprawy, dokumentacji medycznej oraz wywiadzie z W. W. (1). ZloZona opinia jest logiczna i
prezentuje poprawng strukture rozumowania. Strony nie skladaly uwag do jej tresci.

Poza sporem bylo nastepstwo prawne pozwanego po (...) S.A. Na marginesie nalezy zaznaczy¢, iz w pozwie powod
oznaczyt pozwanego stosownie do treéci wcze$niej otrzymanej korespondencji. Niedlugo przed zlozeniem pozwu
doszlo jednak do polaczenia spoélek. Pozwany nie kwestionowal swojego udzialu w sprawie, a takze tego, iz jest
wlaéciwym adresatem roszczen powoda zglaszanych wobec przejetego banku.

Sad zwazyl, co nastepuje:
Powodztwo bylo zasadne w czesci.

Zgodnie z art. 23 k.c. dobra osobiste czlowieka, w tym w szczeg6lnosci zdrowie, wolnoéé, cze$¢, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno§¢ mieszkania, tworczo$¢ naukowa,
artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrona prawa cywilnego niezaleznie od ochrony



przewidzianej w innych przepisach. Zgodnie z art. 445 § 1 k.c. w zw. z art. 444 § 1 k.c. sad moze przyznaé
poszkodowanemu odpowiednig sume tytulem zadoSéuczynienia pienieznego za krzywde doznana w zwiazku z
wywolaniem rozstroju zdrowia. Analogicznie z art. 448 k.c. wynika, ze w razie naruszenia dobra osobistego sad moze
przyznac temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone, odpowiednia sume tytulem zado$cuczynienia pienieznego za
doznang krzywde.

Przeslankami odpowiedzialno$ci na podstawie art. 445 § 1 k.c. sa krzywda powstala w zwigzku z wywolaniem
rozstroju zdrowia, jej zwigzek przyczynowy z zachowaniem podmiotu odpowiedzialnego, bezprawny i — z wyjatkami —
zawiniony charakter tego zachowania (np. wyroki SN z dnia19 stycznia 2007 r., III CSK 358/06, z dnia 12 grudnia 2002
r., V CKN 1581/00). Analogiczne zasady obowigzuja w odniesieniu do roszczenia o zadoSéuczynienie wynikajacego z
art. 448 k.c., przy czym aktualizuje sie ono w przypadku naruszenia innych débr osobistych.

W sprawie niniejszej niewatpliwie dzialania poprzednika prawnego pozwanego doprowadzily do naruszenia dobra
osobistego w postaci zdrowia powoda.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze skutki tych dzialan w kontekscie dobr osobistych powoda nie wyczerpywaly sie tylko w
tym zakresie. W literaturze i orzecznictwie wyraza sie jednolicie poglad, iz katalog dobr osobistych sformulowany w
art. 23 k.c. ma charakter otwarty, a zatem za dobra osobiste mozna uznaé réwniez inne pozytywnie oceniane wartosci
niemajatkowe, nieodlacznie zwigzane z czlowiekiem i jego natura, stanowiace o jego wyjatkowosci i integralnoéci, jego
godno$ci i postrzeganiu w spoleczenstwie, umozliwiajace mu samorealizacje i twdrcza dzialalno$é, niepoddajace sie
wycenie w ekonomicznych miernikach wartoéci.

W ocenie Sadu mozliwe jest uznanie, ze kierowanie oczywiécie niestusznych roszczen polgczone z uruchomieniem
aparatu przymusu egzekucyjnego w okolicznoéciach danego przypadku moze naruszac szereg dobr osobistych danej
osoby. Niewatpliwie pozytywnie oceniang warto$cia bedzie wolno$c¢ od tego rodzaju wystapien, ktorym zreszta trudno
przeciwstawi¢ sie w szybki i skuteczny sposob. Niewatpliwie rowniez w tym rozpatrywanym stanie faktycznym
dzialania banku godzily w poczucie godnoéci i wlasnej wartoéci powoda, ktory w tychze wystapieniach okreslany byt
jako dluznik, poddany zostal skutkom egzekucji komorniczej, byl lekcewazony i odsylany w momencie wystepowania
do kolejnych podmiotéw zaangazowanych w dochodzenie przeciwko niemu roszczen. Najlepiej ilustruje to wypowiedz
powoda, ktéry obrazowo stwierdzil, ze czul sie bardzo ,,maly” wzgledem wielkiego banku i stracit wiare w zalatwienie
sprawy zgodnie z wezedniejszymi ustaleniami dotyczacymi braku dalszej odpowiedzialno$ci. Nie bez znaczenia jest, iz
dzialania poprzednika pozwanego stanowily wlasnie zlamanie ustaleni z powodem, w ramach ktérych splacit znaczng
cze$¢ zadluzenia speliajac warunek zwolnienia z dalszego obowigzywania poreczenia, a przez to naduzycie jego
zaufania. Statuowana prawem cywilnym ochrona débr osobistych ma stuzyé miedzy innemu zapobiezeniu tego typu
sytuacjom. Nie mozna jednocze$nie przyjaé, iz w rozpatrywanym wypadku chodzilo jedynie o niezwigzane $ciSle z
naturg ludzka dobra dotyczace warunkow bytowania. Nawet uwzgledniajac kontekst w postaci istniejacych wezeéniej
stosunkow o wymiarze czysto majatkowym, trudno jest nie zauwazyé, ze zaistniala w rozpatrywanym przypadku
wyjatkowa sytuacja odznaczala sie ingerencja w daleko bardziej zwigzane z osobg powoda wartoéci. Nie chodzilo
przeciez wylacznie o jego status majatkowy i zwigzane z tym obawy, ale o sam byt, sens zycia, poczucie wlasnej
warto$ci, przydatnosci, pozycji w spoleczenstwie i systemie prawnym.

W dalszej kolejnoéci nalezalo rozstrzygna¢ podnoszona przez pozwanego kwestie braku adekwatnego zwigzku
przyczynowego pomiedzy swoimi dzialaniami a krzywda powoda. Zgodnie z art. 361 § 1 k.c. zobowiazany do
odszkodowania ponosi odpowiedzialnoé¢ tylko za normalne nastepstwa dzialania lub zaniechania, z ktérego szkoda
wynikla.

Ze zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego wynika niewatpliwie, ze krzywda w postaci zespotu depresyjno-
lekowego, doznana przez W. W. (1), zostala wywolana dzialaniami (...) S.A. z poczatku 2011 roku, majgcymi na
celu egzekucje dalszych kwot pienieznych ponad splacone przez niego w 2010 roku Zaréwno $wiadek P. T. jak i
powod W. W. (1) zeznali, ze przed 2011 roku powod byt osoba pogodnie nastawiona do zycia. Powdd nie leczyt sie
psychiatrycznie ani neurologicznie z powodu zaburzen tego typu, nie uczestniczyt w psychoterapii ani nie zazywal



lekarstw. Zgodzi¢ sie nalezy z wnioskami opinii bieglego lekarza psychiatry, ze wystgpienie u powoda zaburzen
psychicznych w postaci zespotu depresyjno-lekowego wigze sie z sytuacja stresowa zwigzana z dzialaniami pozwanego
na poczatku 2011 roku. To woéwczas nastgpilo nagle i gwaltowne pogorszenie stanu psychicznego pozwanego. W
tamtym czasie nie zaszlo zadne inne zdarzenie w zyciu powoda, ktére moglo wywola¢ podobny skutek. Co do
sprawczego charakteru dzialan poprzednika pozwanego wobec zaburzen psychicznych powoda nie pozostawiaja
watpliwo$ci rowniez zeznania Swiadkow P. T., P. K. oraz powoda W. W. (1), ktorzy zgodnie twierdzili, ze powdd nie
potrafil uciec myslami od gnebiacego go tematu zadluzenia, egzekucji komornicze;j.

Przyczyn zmian w zachowaniu powoda nie nalezy doszukiwac sie w innych obszarach jego funkcjonowania w tamtym
czasie. Nalezy zauwazy¢, ze konieczno$¢ splaty pierwszej czeéci kredytu, ktoérego powod byl wylacznie poreczycielem,
zaszla juz w pierwszej polowie 2010 roku — w dniu 31 marca 2010r. powod dokonal splaty kwoty 42.219,40 zl. Nie
wywolalo to istotnych zmian w zyciu powoda, gdyz pogodzit sie z tym faktem i go zaakceptowal. O takim podejsciu
powoda do tej kwestii zeznal §wiadek P. T. oraz sam powdd. Powod byt w stanie szybko (w okresie pomiedzy 25 a
31 marca 2010 r.) zorganizowaé potrzebne pienigdze, angazujac w to swoja corke, ktéra poprosil o wziecie kredytu,
samemu zobowiazujac sie wobec niej do jego terminowej splaty. Byt zatem w dobrym stanie psychicznym, potrafit
poradzié sobie z nagla konieczno$cig sptaty niemalej dla niego kwoty w krotkim terminie. Brak jest réwniez informacji
w materiale procesowym o tym, aby ta sytuacja wplynela na jego funkcjonowanie, nie dostrzegly takich zmian osoby
go znajace.

W opozycji do reakeji powoda na konieczno$c¢ splaty kwoty 42.219,40 zt w marcu 2010 r., lezy jego reakcja na rownie
niespodziewana egzekucje pozostalej czesci niesplaconego przez W. W. (2) kredytu. Powdd zamknal sie w sobie,
wycofat sie, mial my$li samobdjcze, nie widzac zadnej mozliwoSci uporania sie ze splatg dlugu samodzielnie. Sytuacja,
w jakiej sie znalazl sparalizowala jego mozliwoéci podjecia decyzji. Swiadczy to w ocenie Sadu o tym, ze przyczyna
zaburzen psychicznych, ktore ujawnily sie u W. W. (1) nie byla z pewno$cig sama konieczno$¢ splaty poreczonego
przez niego kredytu, a zaciagnietego przez W. W. (2).

Nie przyczynily sie do zaburzen stanu psychicznego powoda réwniez okolicznoSci, na ktére zwrocil uwage pozwany,
wskazane w tresci karty pomocy psychologicznej (k. 27v.). Byly to nie przyczyny wystapienia zaburzen, a ich skutki, na
co wyraznie zwrocila uwage Swiadek A. M., ktora jako psycholog prowadzila psychoterapie powoda oraz wypekiala
karte pomocy psychologicznej. Dane z karty pomocy psychologicznej byly rowniez brane pod uwage przez bieglego
lekarza psychiatre, ktory nie dopatrzyt sie innych przyczyn zaburzen psychicznych powoda niz zwigzane z dzialaniami
poprzednika pozwanego. Biegly natomiast wskazal wyraznie, ze wywolane zaburzenia mialy wplyw na jego relacje
rodzinne oraz funkcjonowanie zawodowe, w ramy czego wpisuja sie sprawy wskazane w tre$ci karty pomocy
psychologicznej, na biezaco rozwiazywane w toku prowadzonej z powodem psychoterapii. Nalezy jeszcze dodac,
ze miedzy opisanymi wyzej zdarzeniami a stwierdzonymi skutkami w zakresie osobistej sytuacji powoda zachodzi
bardzo wyrazna relacja czasowa — praktycznie nie dzieli ich uplyw zadnego znaczniejszego okresu. Z kolei inne
czynniki stresogenne, wymienione w powolanym dokumencie, a wiec dotyczace sytuacji mieszkaniowej, wymowek
zony, nieporozumien ze szwagierka, niewatpliwie wystepowaly juz wcze$niej. Mozna z tego wnosié, ze to nie te ostatnie
okolicznos$ci wplynely na stan powoda, lecz dzialania poprzednika pozwanego.

Zwiazek przyczynowy pomiedzy dzialaniami pozwanego na poczatku 2011 roku a zaburzeniami psychicznymi powoda
nalezy uzna¢ za normalny (adekwatny) w rozumieniu art. 361 § 1 k.c. W orzecznictwie zaakceptowano poglad (wyrok
SN z dnia 18 maja 2000 r., III CKN 810/98), Ze normalny zwigzek przyczynowy obejmuje tylko skutki typowe, nie
za$ wszelkie skutki, ktore w ciggu zdarzen, jakie nastapily, daja sie z punktu widzenia kauzalnoSci polaczyé¢ w jeden
lancuch. Typowym jest skutek, jaki daje sie przewidzie¢ w zwyklym porzadku rzeczy, taki, o ktérym na podstawie zasad
do$wiadczenia zyciowego wiadomo, ze jest charakterystyczny dla danej przyczyny jako normalny rezultat okre$lonego
zjawiska. Nie mie$ci sie w plaszczyZnie adekwatnego zwigzku przyczynowego skutek, ktory wprawdzie daje sie laczyé z
okres§lonym zdarzeniem poczatkowym w sensie oddzialywania sprawczego, ale jest nastepstwem nietypowym, to jest
nie wystepujacym w kolejnoS$ci zdarzen, ktéra charakterystyczna jest dla okre$lonej przyczyny i przez to nie dajacym



sie uwzgledni¢ w ewentualnych przewidywaniach, a zarazem zalezny jest w istocie od innych zdarzen, ktére w zbiegu
z przyczyna wyjSciowa jawig sie jako przypadkowy zbieg okoliczno$ci.

Dla oceny normalno$ci zwigzku przyczynowego w niniejszej sprawie Sad wzigl pod uwage, ze bezprawne wszczecie
przez pozwanego egzekucji stosunkowo wysokiej kwoty pienieznej w relacji do mozliwosci finansowych powoda,
mialo bardzo wysoki potencjal stresogenny. Jest to tym bardziej czytelne jesli uwzgledni¢ wczeéniej ustalenia stron
i sprzeczno$¢ z nimi aktualnego stanowiska banku. Stres wywolany ta sytuacja w Swietle zasad do$wiadczenia
zyciowego mogl prowadzi¢ w zwyklych okoliczno$ciach do zaburzen psychicznych. Nalezy pamietaé, ze dzialania
pozwanego uderzaly w materialne podstawy egzystencji powoda, SciSle powigzane z sytuacja materialng jego
bliskich. Powo6d zaciagnal u swojej corki dlug, aby uregulowaé weze$niej dochodzone zadluzenie wobec banku. Mial
poczucie uczciwego wywigzania sie wobec banku z cigzgcych na nim obowigzkéw, wierzac jednoczeénie, ze kwestia
ewentualnych roszczen wobec niego jako poreczyciela kredytu zaciagnietego przez W. W. (2), zostala definitywnie
zamknieta, zwlaszcza, ze jego kontrahentem byl bank — instytucja zaufania publicznego. Tymczasem okazalo sie,
iz pozwany dochodzi od niego roszczenia, z ktérego zrezygnowal. Stres powoda wzmagalo zachowanie pozwanego,
ktory odestal go do swojej kancelarii prawnej, ignorujac poczatkowo zasadne zarzuty powoda. Zostal uruchomiony
aparat przymusu panstwowego. Nie mozna dyskutowac z teza, iz wszczecie postepowania egzekucyjnego stanowi
zrozumiala i oczywista przyczyne negatywnych przezy¢ psychicznych o r6znej intensywnosci, ktéra oczywiscie zalezy
od okolicznosci danego przypadku.

Stres do$wiadczony przez powoda byl natomiast bezposrednia przyczyna wystapienia u niego zaburzen psychicznych.
Sad ocenil, ze stres ten byl uzasadniony przyczyna w postaci dzialan pozwanego i uSwiadamianymi sobie przez powoda
konsekwencjami oraz nie wychodzil poza zakres typowych konsekwencji dzialati podobnych do tych, ktére podjat
pozwany wobec powoda w 2011 roku.

Przypadek W. W. (1) jest przykladem, jak wrazliwa moze okaza¢ sie struktura psychiczna czlowieka w sytuacji,
ktdra postrzega jako beznadziejna, przy dojmujacym poczuciu bezsilno$ci. Argumentacja pozwanego, ze nie mozna
powiedzieé, iz normalnym skutkiem wszczecia niecelowej egzekucji moze by¢ wystapienie zaburzen psychicznych,
polega na niezrozumieniu sytuacji powoda i braku wyobrazenia co do jego przezy¢. Pomija bowiem kontekst
sytuacyjny w postaci wczesniejszych uzgodnien dotyczacych ustania poreczenia, a takze skorzystanie z banku
z podmiotowego przywileju polegajacego na wystawieniu bankowego tytulu egzekucyjnego dajacego mozliwoéé
wszczecia egzekucji bez uprzedniego postepowania rozpoznawczego, w ramach ktérego domniemany dtuznik moze
przedstawiaé swoje racje. Nie moze budzi¢ watpliwos$ci, ze w takim modelu dochodzenia roszczen, jak w sprawie
niniejszej, dluznik zderza sie z problemem w sposob nagly, zwlaszcza — ze jak powdd nie ma zadnych podstaw do
uwazania sie za dluznika — i nie ma okazji przyzwyczajenia sie do tej mysli na etapie rozpoznawania jego sprawy przez
sad. Nie ma rowniez mozliwos$ci merytorycznej obrony przed roszczeniem, a na etapie rozpoczetej egzekucji w istocie
zdany jest na laske wierzyciela.

Nie przekresla normalnos$ci zwigzku przyczynowego okoliczno$é, ze nie kazda osoba w podobnych okoliczno$ciach
zareagowalaby stresem w takim natezeniu, jakie wystapitlo u W. W. (1) lub Ze nie u kazdego taki stres wywolalby
zaburzenia psychiczne. Nie zachodzi tu bowiem zwiazek przyczynowy atypowy — dzialania pozwanego mogly
sprowadzi¢ na powoda niebagatelne konsekwencje finansowe i komplikacje zyciowe, a to wywolalo u niego stres o
duzym natezeniu. Skutki stresu w postaci zaburzen psychicznych nie musza wystapic u kazdego w podobnej sytuacji,
ale sama ta okoliczno$¢ nie wyklucza uznania ich za skutki normalne. Sad podziela tym samym poglad, wyrazany
w orzecznictwie, ze nie wylacza normalnoSci w rozumieniu art. 361 § 1 k.c. okoliczno$é¢, ze mimo identycznych
warunkéw zdarzenia okre$lone nastepstwo nie zawsze wystepuje, ani nawet jego statystyczna rzadko$é (wyroki SN
z dnia 12 listopada 1970 r., I CR 468/70; z dnia 28 lutego 2006 r., III CSK 135/05). Dla stwierdzenia istnienia
normalnego zwigzku przyczynowego wystarczy ustalenie, ze konkretny skutek danego dzialania lub zaniechania nie
jest zjawiskiem tak odosobnionym i tak wyjatkowym, iz nie miesci sie w granicach zwyklego powigzania miedzy
przyczyna i skutkiem. Jezeli natomiast konkretne nastepstwa dzialania (zaniechania), moga by¢ typowe dla wiekszej,



blizej nie okreslonej, liczby osob, trzeba przyjaé, ze w tej grupie nastepstwa takie pozostaja w normalnym zwiazku
przyczynowym z dzialaniem (zaniechaniem) stanowigcym przyczyne tych nastepstw.

Niewatpliwie dzialanie (...) S.A. mialo charakter bezprawny i zawiniony. Nie budzi watpliwosci, ze pozwany
skutecznie zwolnil z dlugu W. W. (1), po uiszczeniu przez niego kwoty 42.219,40 zl, skladajac wobec niego w dniu
16 kwietnia 2010 r. pisemne o§wiadczenie o stosownej tresci. Jest to zgodne z trescig art. 508 k.c., wedle ktorego
zobowiazanie wygasa, gdy wierzyciel zwalnia dluznika z dlugu, a dluznik zwolnienie przyjmuje. W. W. (1) przyjal
zwolnienie z dlugu — w tym wlasnie celu dokonal wplaty wskazanej wyzej kwoty. Takie tez jego stanowisko wynikato z
wezedniejszych uzgodnien — ustalono przeciez zgodnie, iz splata polowy zadluzenia bedzie skutkowa¢é brakiem dalszej
odpowiedzialno$ci pozwanego. Wobec wygaséniecia dlugu, pozwany nie byl uprawniony do wystawienia bankowego
tytulu egzekucyjnego w zakresie pozostalej kwoty niesplaconej przez W. W. (2), a mimo to wystawil taki tytul oraz
zwrocil sie do sadu o nadanie mu klauzuli wykonalnoSci, a w dalszej kolejnoSci wniost o wszczecie postepowania
egzekucyjnego. Bezprawno$¢ takiego dzialania nie budzi watpliwosci, nie przeczyl jej réwniez pozwany. Podobnie,
nie budzi watpliwo§ci wina pozwanego, poniewaz podjecie dzialan prowadzacych do wszczecia postepowania
egzekucyjnego wobec W. W. (1), nastapilo mimo, Ze pozwany uprzednio zwolnil z dlugu powoda. Zaistnienie tej
okoliczno$ci musialo natomiast wprost wynikaé z dokumentéw bankowych pozwanego, stanowigcych podstawe do
wystawienia bankowego tytutu egzekucyjnego. Po stronie pracownikéw banku, za ktérych pozwany odpowiada na
zasadzie ryzyka na podstawie art. 430 k.c., doszlo zatem do zawinionego braku wymaganej staranno$ci w weryfikacji
dokumentacji bankowej, skutkujacego bezprawnym wystawieniem bankowego tytulu egzekucyjnego. Podwyzszona
staranno$¢ winna kazdorazowo towarzyszy¢ wykonywaniu przez pracownikow banku uprawnien tak szczegoélnych
i o tak donioslym znaczeniu i daleko idacych skutkach jak wystawianie bankowych tytuléw egzekucyjnych. W tym
bowiem przypadku przed wszczeciem egzekucji brak jest mozliwosci merytorycznej weryfikacji istnienia roszczenia
banku przez jakikolwiek inny podmiot czy instytucje. Ze zwiekszeniem uprawnien w stosunku do innych uczestnikow
obrotu musi wiazaé sie nalozenie szerszych obowiazkow w zakresie starannoéci i wieksza odpowiedzialno$é za
zaniedbania.

Swiadczenie nalezne tytulem doznanej krzywdy kazdorazowo jest wyliczane indywidualnie w konkretnej sprawie, przy
uwzglednieniu okoliczno$ci w niej zaistnialych, a zwigzanych wylacznie z rozmiarem krzywdy, stanowigcej nastepstwo
czynu niedozwolonego. Uzyte w art. 445 § 11448 k.c. wyrazenie "odpowiednia suma" zawiera juz w sobie przyznanie
niemozno$ci $cistego ustalenia zado$¢uczynienia ze wzgledu na istote krzywdy. Odpowiednia suma nie oznacza
jednak sumy dowolnej, okre§lonej wylgcznie wedlug uznania sadu. Jej prawidlowe ustalenie wymaga uwzglednienia
wszystkich okoliczno$ci, mogacych mie¢ w danym przypadku znaczenie. Pozostawiona skladowi orzekajacemu
swoboda w ustalaniu wysokoSci zado$¢uczynienia pozwala uwzgledni¢ indywidualne wlasciwosci i subiektywne
odczucia osoby pokrzywdzonej w rozpoznawanej sprawie (wyrok SN z dnia 19 maja 1998 r., II CKN 756/97). Wysoko$¢
zado$éuczynienia nie moze mieé¢ charakteru symbolicznego, lecz odczuwalny ekonomicznie wymiar dla tego, kto
doznal krzywdy. Z drugiej strony nie moze prowadzi¢ ono do ,wzbogacenia sie” osoby pokrzywdzonej na skutek
zadania kwoty zado$éuczynienia wygorowanej w stosunku do doznanych krzywd (wyrok SN z dnia 20 kwietnia 2006
r., IVCSK 99/05).

Sad w niniejszej sprawie wzial pod uwage wszystkie powolane wyzej okolicznos$ci zdarzenia, a takze konsekwencje
zespohu depresyjno-lekowego dla funkcjonowania powoda. Zachowanie powoda uleglo znacznej zmianie w okresie, w
ktoérym mial Swiadomos$é prowadzenia wobec niego niestusznego postepowania egzekucyjnego z wniosku pozwanego
— odizolowal sie od otoczenia, stal sie zamkniety w sobie, byl roztrzesiony, przygnebiony, spadla jego ogolna
aktywno$¢. Cierpienia powoda mialy takze charakter fizyczny w zwiazku z zaburzeniami snu i apetytu. Odbieral
przyszto§¢ w pesymistyczny sposob. Zmiany te byly wyraznie widoczne w zestawieniu z wcze$niejszym pogodnym
usposobieniem powoda. Natezenie negatywnych emocji przezywanych przez powoda osiagnelo tak wysoki poziom,
ze mial mys$li samobdjcze. Konieczne stalo sie skorzystanie z ustug specjalistow — psychologa oraz lekarza psychiatry.
Konieczna byta wreszcie sze$ciotygodniowa hospitalizacja, co jest juz skutkiem bardzo drastycznym.

Opisane wyzej symptomy wciaz sie u powoda utrzymuja, cho¢ nie w tak zaostrzonej formie. Nie mozna jednak
zaprzeczy¢, ze w dalszym ciagu cierpi on wskutek choroby, ktéra pierwotnie zostala wywolana dzialaniem pozwanego.



Cierpienia te maja zatem charakter dlugotrwaly. Z pewno$cig przyczynil sie do tego sam pozwany, ktéry poczatkowo
zignorowal bezposrednio skierowany do niego wniosek powoda o zado$¢uczynienie, a p6zniej ztozyt mu propozycje
zado$Cuczynienia w niestosownie niskiej wysokosci w realiach niniejszej sprawy. Nie ulega watpliwosci, ze zachowanie
sprawcy moze rzutowac¢ na kwote naleznego zado$cuczynienia. Nie nastgpilo zatem symboliczne zakonczenie tej
sprawy dla powoda, a objawy jego choroby maja charakter nawracajacy w zwigzku z sytuacjami stresowymi, ktérych
do$wiadcza, rowniez zwigzanymi z niniejszym postepowaniem sgdowym (o czym Swiadcza trudnoSci emocjonalne
towarzyszace wystepowaniu przed sadem czy nawet badaniu przez bieglego lekarza psychiatre - k. 167). Wczeéniej
na sytuacje stresowe reagowal w sposéb dostosowany do ich wagi, obecnie jego reakcje wzmacnia zesp6t depresyjno-

lekowy.

Cierpienia powoda wcigz uzasadniaja konieczno$¢ korzystania przez niego z ustug psychologa i lekarza psychiatry, a
takze stosowania lekow.

Opisane czynniki wyraznie wskazuja na obnizenie jako$ci zZycia powoda, brak umiejetnosSci niegdysiejszego czerpania
radoSci z zycia. Sad biorac pod uwage wszystkie wskazane okolicznos$ci, doszed! do przekonania, ze uzasadnione jest
przyznanie W. W. (1) kwoty 40.000,- z} tytulem zado$éuczynienia.

Sad nie uwzglednil roszczenia powoda o zado$Cuczynienie w dalej idacym zakresie, poniewaz funkcjg
zado$éuczynienia jest kompensacja krzywdy, a nie moze ono prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia nie
odpowiadajacego rozmiarowi uszczerbku. Sad wzial przy tej ocenie pod uwage pomocniczo aktualne warunki
spoleczno-gospodarcze, w ktérych powdd funkcjonuje, baczac, aby kwota zado$éuczynienia nie byla ani symboliczna,
ani nadmiernie wygdérowana (wyrok SN z dnia 26 listopada 2009 r., III CSK 62/09), a stanowila warto§¢ odczuwalng
ekonomicznie, pozwalajaca na zrobwnowazenie negatywnych emocji ptynacych z naruszenia dobr osobistych powoda
korzyS$ciami plynacymi z mozliwoéci zagospodarowania przyznanej kwoty. Jakkolwiek kazdy przypadek nalezy
ocenia¢ indywidualnie, to jednak nie sposob oderwac sie od zasygnalizowanych reali6w, a takze wyznaczonego nimi
orzecznictwa sagdowego, ktdrego spojnosc¢ takze jest pewna wartoécia. W tym kontekscie zauwazyé nalezy, ze kwoty
zblizone do zadanej przez powoda zasadzane sa z reguly za doS¢ znaczne, trwale uszczerbki na zdrowiu istotnie
ograniczajace sprawnos¢ i perspektywy zyciowe. Z kolei kwoty o polowe nizsze sady czesto zasgdzaja w przypadku
$mierci osoby najblizszej. Jak wspomniano nie sg to kwestie pierwszoplanowe i decydujace, jednak nie mogly umkna¢
z pola widzenia.

Sad orzekl rowniez na podstawie art. 444 § 1 k.c. o zasadzeniu na rzecz powoda kwoty 211,15 z} tytulem kosztow zakupu
lekarstw w zwiazku z leczeniem powoda. Potrzeba i celowo$¢ tych wydatkow jest oczywista i zostala stwierdzona opinia
bieglego. Nie ma watpliwosci, ze zakup lekdéw byl niezbedny w zwigzku ze skutkami dzialania poprzednika prawnego
pozwanego banku.

Odsetki od dochodzonego $§wiadczenia zasadzono na zasadzie art. 481 k.c. zgodnie z zgdaniem pozwu, to jest od
daty jego wniesienia, co nastgpilo 29 marca 2013 roku. Sad ocenil, Ze roszczenie stato sie wymagalne w nastepstwie
pisma powoda z dnia 6 lutego 2013 roku (k.34), ktére jakkolwiek zatytutlowane bylo jako propozycja zawarcia
ugody, to jednak jednoznacznie wskazywalo na wole dochodzenia roszczenia, w tym w postepowaniu sgdowym, w
razie nieosiggniecia porozumienia. Skoro do ugody nie doszlo, pozwany musiat by¢ §wiadomy obowiazku zgloszenia
roszczenia przez powoda.

Z tych przyczyn orzeczono jak w sentencji. Sad rozstrzygnat o stosunkowym rozdzieleniu kosztéw procesu pomiedzy
stronami proporcjonalnie do wyniku sprawy na podstawie art. 100 k.p.c., pozostawiajac szczegblowe ich wyliczenie
referendarzowi sadowemu na podstawie art. 108 § 1 k.p.c. przy ustaleniu, ze powdd wygral sprawe w 20%. Nie
uznano za celowe odstepowania od obcigzenia powoda kosztami procesu w caloSci. Nie przemawia za tym ani
jego sytuacja majatkowa ani fakt zgloszenia roszczenia w zdecydowanie wygorowanej wysokoéci. Nalezy mie¢ na
uwadze, iz jakkolwiek roszczenie wywodzone bylo przede wszystkim z doznanej krzywdy, to jednak ma charakter
czysto majatkowy. Obowigzek zwrotu czedci kosztow procesu pozwanemu nie zniweczy znaczenia zasadzonego
zado$éuczynienia, ktore jest wielokrotnie wyzsze.



