Sygn. akt XVI GC 544/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 8 marca 2016 .

Sad Okregowy w Warszawie Wydzial XVI Gospodarczy w skladzie:
Przewodniczqcy: SSO Anna Maria Kowalik

Protokolant: Katarzyna Korycka

po rozpoznaniu w dniu 25 lutego 2016 r. w Warszawie

na rozprawie sprawy z powbdztwa (...) S.A. z siedzibq na K.

przeciwko (...) Sp. z 0.0. z siedzibgq w W.

o zaplate

orzeka:

1. Oddala powddztwo w caloéci;

2. Zasadza od (...) S.A. z siedziba na K. na rzecz (...)Sp. z 0.0. z siedziba w W. kwote 3 617,00 zl (trzy tysiace sze$cset
siedemnascie zlotych) tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego.

SSO Anna Maria Kowalik

Sygn. akt XVI GC 544/13

UZASADNIENIE

(...) S.A. z siedziba na K. wniosla pozew o wydanie nakazu zaplaty, aby pozwana (...) Sp. z 0. 0. z siedziba w W. zaplacila
na jej rzecz kwote 19 150,17 euro wraz z odsetkami ustawowymi od tej kwoty od dnia 18 pazdziernika 2011 r. do dnia
zaplaty. Powodka wnosila takze o przeprowadzenie dowodu z dokumentéw wskazanych w uzasadnieniu pozwu oraz
domagala sie zasadzenia od pozwanej zwrotu kosztow procesu wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu powodka wskazala, ze jest on spotka prawa (...), ktora w ramach dzialalnosSci gospodarczej prowadzi
hotele (...). Powbédka i pozwana wspoélpracowaly w ramach prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej w sezonach
turystycznych w2009 r., w 2010 1. iw 2011 r. Umowy dotyczace wspolpracy w tych sezonach przygotowywala pozwana,
powddka negocjowata ceny $§wiadczonych ustug. Pozwana wizytowala hotele powodki, znala ich standard, potozenie
i wyposazenie. Strony nie wspolpracowaly w 2012 r., poniewaz pozwana nie uregulowala platnoéci za sezon letni
od lipca do pazdziernika 2011 r. Lacznie do zaplaty po sezonie w 2011 r. pozostala kwota 19 150, 17 euro. Powddka
wskazala, ze pozwana odniosla sie do skierowanego do niej wezwania do zaplaty w ten sposob, ze podjela probe
jednostronnego umorzenia swojej wierzytelnos$ci z wierzytelno$cig powoddki dochodzong w pozwie. Jednakze w ocenie
powodki nie wystepowaly jakiekolwiek przestanki do powstania wymienionej wierzytelnoSci po stronie pozwanej,
ktora zostala wykreowana w celu nie regulowania wymagalnych wierzytelnosci. Do dnia wytoczenia powodztwa
pozwana nie zaplacila wierzytelnosci dochodzonej pozwem (pozew k.2-5).

W odpowiedzi na pozew (...) sp. z 0. 0. z siedzibg w W. wniosla o odrzucenie pozwu z powodu braku jurysdykeji
krajowej sadu i zasadzenie od powddki na jej rzecz kosztow procesu wedlug norm przepisanych. Ponadto w przypadku



uznania, ze sprawa podlega jurysdykeji sadu polskiego pozwana wniosta o oddalenie powodztwa w caloéci z uwagi na
jego bezzasadno$é oraz dopuszczenie dowodow wskazanych w tre$ci odpowiedzi na pozew.

W uzasadnieniu pozwana wskazala, ze strony w umowie nie wybraly sadu wlasciwego do rozpoznawania sporéow
wyniklych z umowy ani tez prawa wlaéciwego dla umowy, zastosowanie maja rozporzadzenie Rady 44/2001/WE z
dnia 22 grudnia 2000 r. w sprawie jurysdykcji i uznawania orzeczen sagdowych oraz ich wykonywania w sprawach
cywilnych i handlowych oraz rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008 z dnia 17 czerwca
2008 r. w sprawie prawa wlasciwego dla zobowigzan umownych (R. I). Zgodnie z art. 4 ust. 1 lit. b rozporzadzenia
nr 593/2008 (R. I) prawem wlasciwym dla umowy o $wiadczenie uslug jest prawo panstwa siedziby ustugodawcy,
ktérym jest powddka majaca siedzibe w G., a zatem wlasciwe bylo prawo (...), co przemawialo za odrzuceniem pozwu.

Merytorycznie odnoszac sie do zarzutéw pozwu, pozwana wskazala, ze obcigzyla powodke karg umowng w
wysokoSci 20 041,56 euro za niezapewnienie pokoi hotelowych zgodnie z rezerwacjami dokonanymi przez pozwang.
Odszkodowanie nalezne pozwanej zostalo ustalone zgodnie z pkt 2c umowy, ktéry wskazywal, ze gdy powddka nie
bedzie w stanie udostepnié¢ uzgodnionych pokoi, bedzie zobowigzana do zaplacenia pozwanej odszkodowania w
wysoko$ci trzykrotnoéci dziennej stawki za uzgodniony pokdj. Pozwana z uwagi na reklamacje klientéw, ktérym
nie zapewniono pokoi hotelowych oraz z troski o wlasny wizerunek zorganizowala dla tych klientéw nieodptatne
wycieczki, ktorych kosztem obciazyla powoddke na kwote (...) euro. Pozwana podniosta takze, ze w zalacznikach do
umowy powddka zadeklarowala, jakoby jej hotele posiadaly standard czterogwiazdkowy, tymczasem z zas§wiadczenia
(...) Ministerstwa Kultury i Turystyki — G.Izby Turystyki — Regionalnego Urzedu Turystyki dla K. hotel powodki
posiada kategoryzacje trzygwiazdkowa. Z tego wzgledu na podstawie pkt 2g umowy pozwana obciazyla powbddke
réznicg pomiedzy cena ustugi ustalona w umowie a cena obnizona o 30% w zwiazku z obnizeniem standardu hotelu.
Roznica ta wynosita 15 298,43 euro. Lacznie wierzytelnoSci powodki wzgledem pozwanej wyniosly (...) euro, powodce
doreczono wezwanie do zaplaty wraz z fakturami opiewajacymi na zadane kwoty. W dniu 22 kwietnia 2013 r. pozwana
o$wiadczyla o potraceniu kwoty, ktérej powdd dochodzi w przedmiotowej sprawie ze swoja wierzytelno$cig z tytulu
kary umownej i odszkodowania, przez co zobowigzanie powodki wygaslo jeszcze przed wytoczeniem powddztwa o nie,
wobec czego powddztwo w przedmiotowej sprawie byto bezzasadne i winno zostaé¢ oddalone (odpowiedz na pozew
k.98-104).

Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny:

(...) S.A. z siedzibg na K. ( dalej powddka lub (...))i(...) sp. z 0. 0. z siedzibg w W. ( dalej pozwana lub (...) ) zawarly
umowe o Swiadczenie uslug hotelowych w 2011 roku. W umowie (...)zobowigzala sie do udostepniania (...) pokoi
hotelowych w prowadzonych przez siebie hotelach (...) i (...), a (...) zobowigzala sie do uiszczenia wynagrodzenia
za udostepnione pokoje ( umowa k. 114-115, przysiegle thumaczenie umowy k.116-117). W umowie w pkt 2¢ strony
ustalily, ze gdy (...)zjakiej$ przyczyny nie jest w stanie udostepnié uzgodnionych pokoi do chwili ich zwolnienia, zaplaci
(...Jodszkodowanie rowne trzykrotnej dziennej stawce za odpowiedni uzgodniony pokéj. Z kolei w punkcie 2g umowy
wskazano, ze (...)gwarantuje, ze oficjalne zaklasyfikowanie (standard czterech gwiazdek) przytoczone w treSci umowy
jest wazne. W przypadku, gdy oficjalne zakwalifikowanie w zakontraktowanym okresie zmieni sie na nizsze, stawki i
platno$ci wymienione w umowie zostang zmniejszone o 30% dla kazdej gwiazdki ( umowa k.117).

(...) od dnia 9 sierpnia 2010 roku dysponowala dokumentem o nazwie ,,Specjalny znak licencyjny standardowych
obiektow hotelowych” wystawionym przez Ministerstwo Kultury i Turystyki Republiki G. — G. Izbe Turystyki —
Regionalny Urzad Turystyki dla K., z godnie z ktérym hotel (...) posiada kategorie trzech gwiazdek (po$wiadczone
ttumaczenie dokumentu k.121).

W styczniu 2011 1. (...) zarezerwowala 20 pokoi dwuosobowych, rezerwacja zostala potwierdzona przez (...). Po
ponownym potwierdzeniu rezerwacji przez hotel w maju 2011 r. (...) uiscila zaliczke w kwocie 50%. W dniu 18 czerwca
2011 r. po przyjezdzie na miejsce klientow (...) okazalo sie, ze na 20 zarezerwowanych pokoi nie bylo 8 ( zeznania
Swiadkow A. P. nagranie rozprawy z dnia 7 stycznia 2015 roku 00:05:23 - 00:09:05 k.3611 A. S. k. 441, zeznania M.
G. zlozone w charakterze strony pozwanej nagranie rozprawy z dnia 25 lutego 2016 roku 00:03:04 - 00:11:33 k.457).



W zwiazku z zaistnialg sytuacja (...) zapewnila 4 pokoje w hotelu obok, ktdre jednak nie byly zgodne ze standardem
przewidzianym w umowie, poniewaz nie przewidywaly wyzywienia all inclusive, a kolejne 4 pokoje w innym hotelu
zarezerwowat kontrahent 7 (...) S.A. (zeznania M. G. zlozone w charakterze strony pozwanej nagranie rozprawy z dnia
25 lutego 2016 roku 00:03:04 - 00:11:33 k.457).

(...w celu uspokojenia rozgoryczonych klientéw i zachowania dobrego imienia zorganizowal dla nich darmowa
wycieczke ( zeznania Swiadka A. S. k. 441, zeznania M. G. zlozone w charakterze strony pozwanej nagranie rozprawy
z dnia 25 lutego 2016 roku 00:03:04 - 00:11:33 k.457).

W dniu 9 listopada 2011 roku (...) skierowato do (...) o§wiadczenie o potraceniu kwoty 38 423,22 euro, na ktérg skladaly
sie:

+ kara umowna za niezapewnienie miejsc w hotelu — 20 041,56 euro
+ odszkodowanie za obnizenie standardu hotelu w trakcie trwania umowy — 15 298,43 euro

+ odszkodowanie z tytulu rekompensaty udzielonej klientom w postaci darmowej wycieczki — (...) euro
(o$wiadczenie k.129, thtumaczenie przysiegle k.130).

Zkolei w dniu 11 kwietnia 2013 roku (...) wezwala (...) do zaplaty kwoty (...) euro tytutem wynagrodzenia za $wiadczenie
ustug hotelowych w sezonie 2011 rok ( pismo z 11/04/2013 r. k.89).

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil w oparciu o powolane dokumenty, ktorych prawdziwo$é nie budzila zastrzezen
Sadu ani stron oraz zeznania Swiadkéow A. P. i A. S. oraz M. G. przesluchanego w charakterze strony pozwane;j.
Zeznania te nalezalo uznaé za wiarygodne, albowiem byly spdjne i logiczne a wraz z dowodami w postaci dokumentow
przedstawialy przekonywujacy przebieg wydarzen.

Sad zwazyl, co nastepuje:
Powddztwo nie zastlugiwalo na uwzglednienie, a w sprawie znalazly zastosowanie przepisy prawa (...).

Stosownie do przepisu art. 4 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia R. I, w zakresie, w jakim nie dokonano wyboru prawa
wlasciwego dla umowy, umowa o $wiadczenie ustug podlega prawu panstwa, w ktérym uslugodawca ma miejsce
zwykltego pobytu. W przedmiotowej sprawie miejsce zwyklego pobytu ustugodawcy — powoda — to siedziba (...) S.A.,
ktéra znajduje sie na K., w G., a zatem zastosowanie w sprawie ma (...) porzadek prawny. Niemniej jednak, zgodnie
z art. 1103 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 101 ze zm.),
poniewaz pozwany ma siedzibe w R. P., a strony nie umowily sie inaczej, sprawa nalezy do jurysdykcji krajowe;.

Poza sporem pozostaje istnienie wierzytelno$ci po stronie powoda na kwote 19 150,17 euro tytulem uslug
hotelowych §wiadczonych na podstawie umowy laczacej strony. Jednakze za zasadny nalezalo uznaé zarzut potracenia
podniesiony przez pozwana. Roéwniez bezspornym miedzy stronami jest, ze powddka nie zapewnila 8 pokoi
hotelowych, dlatego tez na podstawie pkt 2¢c umowy pozwana mogla zada¢ odszkodowania za nieudostepnienie
uzgodnionych pokoi do chwili ich zwolnienia, réwnego trzykrotnej dziennej stawce za odpowiedni uzgodniony pokdj.
Kwota, na ktora zostala wystawiona faktura (k. 127-128) zostala ustalona na podstawie kwot wskazanych w umowie
na $wiadczenie ustug (k.114). Takze przepisy sekcji 404-407 (...) kodeksu cywilnego (wyciag k. 456) przewiduja, ze
wierzycielowi przystuguje kwota pieniedzy lub inne §wiadczenie tytulem kary w przypadku, gdyby dtuznik nie wykonat
lub nie wykonal wlaéciwie swoich zobowigzan. Z kolei zgodnie z art. 17 rozporzadzenia R. I potracenie, ktore nie
zostalo uzgodnione w drodze umowy stron, podlega prawu wlasciwemu dla wierzytelno$ci, z ktérej dokonywane jest
potracenie, co w przedmiotowej sprawie oznacza, ze takze w sprawie potracenia zastosowanie ma (...) kodeks cywilny.
Stosowanie do artykutu 440 (...) kodeksu cywilnego (wyciag k. 383) mozliwe jest umorzenie wzajemnych roszczen
pomiedzy dwiema osobami w takim zakresie, w jakim roszczenia pokrywaja sie wzajemnie i jeli sa tego samego
rodzaju w odniesieniu do przedmiotu i obydwa sg wymagalne. Sytuacja taka ma miejsce w przedmiotowej sprawie,



a pozwany zlozyl w dniu 9 listopada 2011 r. o$wiadczyl o potraceniu swojej wierzytelnosci, a zatem zobowiazanie
powodki wygaslto i w konsekwencji powodztwo nie jest zasadne.

W odniesieniu do pozostalych zarzutéw pozwanej nalezy zauwazyé¢, ze nie przedstawita dowod6éw potwierdzajacych,
ze rzeczywiScie poniosla koszty organizacji dodatkowych wycieczek dla klientéw. Na podstawie twierdzen pozwanej
i zeznan $wiadkéw udowodniono fakt, ze takie §wiadczenia pozwana realizowala, jednak, pomimo kwestionowania
przez powodke wysokosci poniesionych kosztéw, pozwana nie przedstawila zadnych dowodéw potwierdzajacych
poniesienie kosztow deklarowanej wysoko$ci. Oznacza to, ze zarzut dotyczacy kwoty 3 084 euro tytulem zwrotu
poniesionych kosztow nie zostal udowodniony, a zatem nie mogl by¢ uwzgledniony.

Podobnie Sad ocenil zasadnoSci potracenia kwoty 15 298,43 euro (faktura k. 126) tytulem oplaty za obnizenie
standardu hotelu. Powyzsze zadanie nie znajduje potwierdzenia w stanie faktycznym sprawy, albowiem w 2011 r.,
kiedy powbdka Swiadezyla na rzecz pozwanej ushugi hotelowe zgodnie z umowg, pozwana miata juz Swiadomos§é
trzygwiazdkowego standardu hotelu, ktory zostal potwierdzony przez dokument wydany w sierpniu 2010 r. przez
odpowiedni organ (k. 121). Dokument ten zostal przedstawiony przez pozwana, a zatem nalezy z tego wysnué wniosek,
ze co najmniej od sierpnia 2010 roku powodka wiedziala jaki jest oficjalny standard hotelu. Co wiecej, wbrew
twierdzeniom pozwanej, w trakcie trwania umowy na sezon 2011 rok nie doszlo do obnizenia standardu hotelu z
czterech do trzech gwiazdek, za co pkt 2g umowy uzasadnialoby zmniejszenie platnosSci na rzecz powodki o 30 %. Tym
samym takze i ten zarzut pozwanej nie zastugiwal na uwzglednienie.

Jednakze, powyzsze okoliczno$ci nie mialy wplywu na kwestie zwigzang z zasadno$cia powodztwa, albowiem jak
wskazano we wcze$niejszej czeSci uzasadnienia skuteczny okazat sie zarzut potracenia kwoty 20 041,56 euro tytutem
kary umownej za niezapewnienie miejsc w hotelu dla gosci pozwanej, a tym samym obie wierzytelnoSci ulegly
umorzeniu do wysokoSci nalezno$ci nizszej tj. powodki w kwocie 19 150 euro.

O kosztach procesu orzeczono na podstawie art. 98 § 1 k.p.c., na mocy ktérego strona przegrywajaca sprawe
obowiazana jest zwr6ci¢ przeciwnikowi, na jego zadanie, koszty niezbedne do celowego dochodzenia praw i celowej
obrony (koszty procesu). W niniejszej sprawie strona przegrywajaca jest powodka, a zatem powinna zwrdci¢ koszty
procesu poniesione przez pozwang. Na koszty te skladato sie wynagrodzenie pelnomocnika w wysokoSci 3 600,00 zl
ustalone na podstawie § 6 pkt 6 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 28 wrzeénia 2002 r. w sprawie optat
za czynno$ci radcoOw prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej udzielonej przez radce
prawnego ustanowionego z urzedu (Dz. U. z 2013 r., poz. 490 z zm.) oraz oplata od pelnomocnictwa w wysoko$ci
17,00 zl.

SSO Anna Maria Kowalik

(...)

SSO Anna Maria Kowalik



