Sygn. akt XVII AmC 3320/12

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 31 stycznia 2013r.

Sad Okregowy w Warszawie XVII Wydzial - Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w skladzie nastepujacym:
Przewodniczaca: SSR (del.) Monika Gajdzinska-Sudomir

Protokolant: Piotr Grzywacz

po rozpoznaniu w dniu 31 stycznia 2013r. w Warszawie na rozprawie sprawy z powoddztwa: M. C.

przeciwko: Przedsiebiorstwu Produkcyjno Uslugowo Handlowemu (...) spblce z ograniczona odpowiedzialno$cia w
K. 0 uznanie postanowien wzorca umowy za niedozwolone

1. uznaje za niedozwolone i zakazuje stosowania przez Pozwana w obrocie z
konsumentami postanowienia wzorca umowy o nastepujacej tresci: ,Reklamacje beda
rozpatrywane w ciggu 14 dni roboczych, w przypadku koniecznosci sprowadzenia
niezbednych towaréw z zagranicy termin ten moze ulec przedluzeniu, o czym klient
zostanie poinformowany";

2. zasadzic¢ od Przedsiebiorstwa Produkcyjno Ustlugowo Handlowego (...) (...)w K. na rzecz M. C. kwote 360 z}
(trzysta szeécdziesiat zlotych) tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego;

3. nakazuje pobrac od Przedsiebiorstwa Produkcyjno Uslugowo (...) sp6iki z ograniczona odpowiedzialnoScia w K.
600 z1 (szedéset

zlotych) tytulem oplaty stalej od pozwu, od ktorej uiszczenia Powddka byt zwolniona

Z MOCy prawa;

4. zarzadza publikacje prawomocnego wyroku w Monitorze Sadowym i Gospodarczym
na koszt Pozwane;j.



